Hokensés Bigardar ar personuppgiftsansvarig och ansvarar for att sddan behandling sker i enlighet
med tillimplig lagstiftning. Hokensés Bigérdar virnar om sina kunders integritet, som anfortror oss
sina personuppgifter. Denna policy utgar frin gillande dataskyddslagstiftning och fortydligar hur
Hokensas Bigardar, 1 egenskap av personuppgiftsansvarig, arbetar for att korrekt hantera
personuppgifter enligt gillande lagstiftning och regelverk.

1.

Syfte

Syftet med denna policy ér att informera om hur Hokensas Bigérdar behandlar
personuppgifter, vad Hokensds Bigirdar anvdnder dem till, hur dessa behandlas, vilka som
far ta del av personuppgifter och under vilka forutsittningar, samt hur berérda personer kan
ta tillvara sina réttigheter.

Andamal

Hokensas Bigéardar behandlar personuppgifter avseende kunder. Hokensas Bigérdar
utgangspunkt r att inte behandla fler personuppgifter &n vad som behdvs for varje &ndamaél,
och vi stravar alltid efter att minimera anvindning av personuppgifter som kan betraktas
som integritetskinsliga uppgifter. Hokensds Bigardar hanterar personuppgifter i syfte att ge
bra service. Detta kan t ex gélla hantering 1 samband med leverans, uppfoljning och
information i kommunikation med kunder och leverantorer. Varje person har ritt att motséatta
sig att Hokensas Bigédrdar anviander personuppgifter for direktmarknadsforing. Nar
Hokensés Bigardar samlar in personuppgifter om dig for forsta gdngen far du mer
information om detta och hur du kan motsitta dig det.

Riktlinjer

Hokensés Bigardars personuppgiftsbehandling

Hokensas Bigéardar behandlar endast personuppgifter niar &ndamaél sa kraver och pé en laglig
grund. Hokensés Bigardar behandlar inte personuppgifter i annat fall 4n nér dessa behdvs for
att fullgora forpliktelser vid leverans, information till kunder, avtal och lag. Har f6ljer
exempel pa personuppgifterna vi behandlar:

* Namn

* Adress

* E-postadress

* Telefonnummer

* Fodelsedatum

* Uppgifter som berdrda personer registrerar sjdlvmant och frivilligt uppger

* Innehéll som personer sjilva publicerar, sa kallat anvindargenererat innehall

* Eventuella [P-adresser

Inhdmtning av personuppgifter

Hokensas Bigardar forsoker 1 mojligaste mén att inhdmta samtycke innan behandling av
personuppgifter. Samtycke till behandling av personuppgifter sker genom acceptans av
Hokensas Bigardars allménna villkor f6r personuppgiftshantering. Varje person har nar som
helst rtt att dterkalla sitt samtycke. Hokensas Bigérdar kommer da inte ldngre att behandla
aktuella personuppgifter eller inhdmta nya, under forutsittning att det inte behovs for att
fullgéra Hokensds Bigardars skyldigheter enligt avtal eller lag. Hokensds Bigardar far
tillgang till personuppgifter pa foljande sitt:

 Uppgifter som en person tillhandahaller direkt till Hokensés Bigardar

» Uppgifter som registreras nir en person besoker Hokensds Bigardars hemsida

 Uppgifter inhdmtade fran offentliga register

» Uppgifter som Hokensas Bigédrdar far nér en person anmaéler sig till nyhetsbrev och andra
utskick

» Uppgifter som Hokensas Bigérdar far nér en person svarar pa enkiter och undersékningar



* Uppgifter som Hokensds Bigardar far nédr en person kontaktar, besdker Hokensas Bigérdar
eller pa annat sitt tar kontakt med Hokensds Bigérdar.

» Uppgifter som Hokensas Bigardar far via eventuella cookies pd Hokensas Bigardars
hemsida.

Information 1 samband med inhdmtning av personuppgifter

Nér Hokensas Bigdrdar inhdmtar personuppgifter for forsta gdngen, informerar Hokensés
Bigérdar den aktuella personen om hur Hokensas Bigédrdar har tagit del av
personuppgifterna, vad Hokensas Bigérdar kommer att anvidnda uppgifterna till, vilka
rattigheter personen har enligt dataskyddslagstiftningen och hur personen kan ta tillvara
dessa rittigheter. Information ges om vem som &r ansvarig for personuppgiftsbehandlingen
och hur personen kan kontakta Hokensas Bigdrdar om personen har fragor eller behover
ldmna en begidran eller forfrdgan som avser sina personuppgifter och/eller rittigheter.

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som hanteras av Hokensds Bigardar regleras pa dvergripande niva av
Hokensés Bigardars policy for IT-sdkerhet. Hokensds Bigardar har utarbetade rutiner och
arbetssétt for att personuppgifter ska hanteras pa ett sdkert sitt. Utgdngspunkten &r att endast
arbetstagare och andra personer inom Hokensés Bigardar som behover personuppgifterna
for att utfora sina arbetsuppgifter ska ha tillgang till dessa. I fraiga om kénsliga
personuppgifter har sirskilda behorighetskontroller inrittats, vilket innebar ett hogre skydd
for aktuella personuppgifter. Hokensas Bigardars sdkerhetssystem &r konfigurerade och
uppsatta for att erbjuda hogsta mojliga skydd mot intrdng, forstoring samt andra
forandringar som kan innebéra en risk for avseende sdker hantering av personuppgifter.

Lagringstid

Personuppgifter sparas endast sa ldnge som det finns ett behov av att spara dem for att
fullgéra de andamdl som uppgifterna samlades in for 1 enlighet med denna policy. Hokensés
Bigéardar kan komma att spara uppgifterna langre om det behdvs for att f6lja lagkrav eller
for att bevaka Hokensds Bigardars réttsliga intressen, t.ex. om det pagar en juridisk process.
Hokensés Bigardar sparar personuppgifter i hogst 24 ménader s lange dessa inte omfattas
av rittslig forpliktelse, avtal eller en vilgrundad intresseavvagning.

. Utlamnande av personuppgifter till tredje part

Hokensés Bigardars utgdngspunkt dr att inte 1dmna ut personuppgifter till tredje part om inte
samtycke foreligger eller om det inte dr nddvandigt for att uppfylla Hokensas Bigardars
forpliktelser enligt avtal eller lag.

Dina réttigheter avseende personuppgiftshantering

Hokensas Bigardar kommer pa din begdran eller pa eget initiativ att rétta, avidentifiera,
radera eller komplettera uppgifter som uppticks vara felaktiga, ofullstindiga eller
missvisande. Du har ritt att begéira

a. Tillgéng till dina personuppgifter.

Det innebdr att du har rétt att begéra ett registerutdrag dver den behandling som vi genomfor
avseende dina personuppgifter. Du har dven rétt att f4 en kopia av de personuppgifter som
behandlas. Du har ritt att en gédng per kalenderar, genom en skriftligt undertecknad ansokan,
kostnadsfritt erhdlla ett registerutdrag frén om vilka personuppgifter som finns registrerade
om dig, andamalen med behandlingen och till vilka mottagare uppgifterna har lamnats eller
ska ldmnas ut. Du har dven ritt att i registerutdraget {4 information om var uppgifterna har
himtats ifrdn om personuppgifterna inte har samlats in frin dig, forekomsten av
automatiserat beslutsfattande (inklusive profilering) samt den forutsedda period under vilken
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uppgifterna kommer att lagras eller kriterierna som anvénds for att faststélla denna period.
Du har vidare ritt att i registerutdraget fa information om dina dvriga rattigheter som anges i
denna punkt.

b. Rittelse av dina personuppgifter.
Hokensas Bigardar kommer pa din begdran att sa snabbt som mdjligt ritta de felaktiga eller
ofullstdndiga uppgifter Hokenséds Bigardar behandlar om dig.

c. Radering av dina personuppgifter.

Det innebér att du har rétt att begéira att dina personuppgifter tas bort om de inte ldngre ar
nddvindiga for det &andaméal de samlades in for. Det kan dock finnas lagkrav pa att vi inte
omedelbart far radera dina personuppgifter 1 exempelvis bokforings- och skattelagstiftning.
Vi kommer da att avsluta den behandling som gors for andra dandamal &n att folja
lagstiftningen.

d. Begrinsning av behandling.

Det innebdr att dina personuppgifter markeras s att de endast far behandlas for vissa
avgriansade dndamal. Du kan bland annat begéra begridnsning nér du anser att dina uppgifter
ar felaktiga och du har begirt rittelse. Under tiden uppgifternas korrekthet utreds kommer
behandlingen av dem att begrinsas. Du har ritt att invdnda mot personuppgiftsbehandling
som utfors med stdd av en intresseavvigning. Om du invénder mot sddan behandling
kommer Hokenséds Bigardar enbart att fortsdtta behandlingen om det finns berittigade skal
till behandlingen som viger tyngre dn dina intressen. Om du inte vill att Hokensas Bigérdar
behandlar dina personuppgifter for direkt marknadsforing, sd som utskick av
informationsmaterial, har du alltid ritt att invinda mot sddan behandling genom att skicka
ett mail till: postmaster@hokensasbigardar.se Nar Hokensas Bigardar har mottagit din
invindning kommer vi att upphdra med att behandla personuppgifterna for sadant
marknadsforingsdndamal. Du har ritt att inge eventuella klagomal angéende behandling av
dina personuppgifter till Datainspektionen.

Ansvar och kontaktinformation

Hokensas Bigérdar dr personuppgiftsansvarig, vilket innebar att Hokenséds Bigardar ar
ansvarig for hur personuppgifter behandlas och att berérda personers réttigheter tas tillvara.
Hokensas Bigéardars dataskyddsombud dr Marcus Schultz. Vi fragor kontakta Hokensés
Bigardar: Tel: 0707 — 41 30 98 E-post: postmaster@hodkensasbigardar.se



